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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
29/2023 JUCIANA DE FATIMA GARCIA 21/08/2023 15:43
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de empresa especializada no preparo e distribuicdo de alimentacéo para o restaurante do Campus Pouso Alegre

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Rescisdo do
contrato de
prestacao de
servigos por
descumprimento de
obrigacdes Faléncia da empresa. Selecdo do Fornecedor Administracdo Alto
contratuais,
ESPECIALMENTE,

trabalhistas,
previdenciarias e
fundiérias (FGTS).
Impactos
Comprometimento das acdes institucionais dependentes dos servicos objeto do contrato rescindido; no caso, a producdo e o
fornecimento de alimentagéo coletiva.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizacdo atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, de modo a Responsavel: IVANETE FONSECA MARTINS
evitar que a Administracdo se depare com situacdes que, por forca de lei, DE ABREU
requeiram a rescisdo. Pronto atendimento as demandas da equipe de fiscalizagéo,
prestando-lhe os necessarios esclarecimentos.
Acdes de Contingéncia
C-01 Chamamento das empresas subsequentes na ordem de classificacéo de propostas; Responsavel: IVANETE FONSECA MARTINS
ou, impossibilidade ou inconveniéncia, realizacdo de nova licitagdo em tempo habil. DE ABREU

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Producgao e
fornecimento de
refeicdes que néo
atendam as
especificagles e
niveis de qualidade
constantes na Falta de insumos em estoque, falta de méo
descricdo detalhada de obra adequada a execugéo do servico
de cada item a ser
contratado, bem
como outras
orientacfes
presentes no Termo
de Referéncia.
Impactos
1 N&o atendimento as legislagGes que regem o fornecimento de uma alimentagdo saudavel e equilibrada.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizag8o atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, de modo a Responsavel: EMERSON ZETULA DA SILVA
evitar que a Administracdo se depare com situacdes que, por forca de lei,
requeiram a rescisao.
Acdes de Contingéncia
C-01 Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam Responsavel: EMERSON ZETULA DA SILVA
tomadas as medidas administrativas pertinentes.

Selecao do Fornecedor Administracao Médio

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem




R-03

P-01

C-01

NuUmero

Situagdo de estado
de emergéncia,
calamidade publica e
/ou acontecimentos
que impossibilitem a
execucgéao do
calendario

académico de forma Causas de forca maior, de ordem externa.  Sele¢do do Fornecedor Administrac&o Baixo

presencial. A saber,
pandemias (COVID-
19, por exemplo),
greves e
paralisacdes nao
previstas no
calendéario
académico.
Impactos

Interrup¢éo do fornecimento de alimentacgao.

Acdes Preventivas

N&o existem acdes preventivas para esse risco. Responsavel: EMERSON ZETULA DA SILVA
Acodes de Contingéncia

Interrupgéo ou suspenséao do contrato. Responsavel: EMERSON ZETULA DA SILVA

Risco

Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

P-01

C-01

NUmero

Contratada  deixar
de cumprir o horéario
de funcionamento
do restaurante,
cantina e
lanchonete; néo
fornecer  recursos
humanos em
guantitativo
suficiente,
devidamente
uniformizados e
tecnicamente
treinados tal como
descrito no contrato
e nas demais
orientagdes
presentes no Termo
de Referéncia.

Impactos

Ma administragdo ou ingeréncia. Gestdo de Contrato  Administragao Médio

Atrasos na prestacéo do servico, entrega de servigo de baixa qualidade.

Acdes Preventivas

Fiscalizag&o atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, por meio de Responsavel: IVANETE FONSECA MARTINS
acompanhamento regular da prestacéo do servico. DE ABREU

Acdes de Contingéncia

Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam Responsavel: IVANETE FONSECA MARTINS
tomadas as medidas administrativas pertinentes. DE ABREU

Risco

Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

R-05

P-01

Contratada fazer
uso inadequado das
instalacdes e
equipamentos
pertencentes ao
Campus Pouso
Alegre
IFSULDEMINAS
descumprindo 0
descrito no contrato
e nas demais
orientagcdes
presentes no Termo
de Referéncia.

Impactos

" Utilizag&o indevida de espagco publico. Gestdo de Contrato  Contratada Baixo

A utilizac&o indevida do espaco reservado a preparacdo de alimentacdo estudantil visando atender as demandas externas pode levar
a precarizacao do servigo contratado em detrimento de ganhos particulares.

Acodes Preventivas

Fiscalizag8o atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, por meio de Responsavel: IVANETE FONSECA MARTINS
acompanhamento regular da prestacéo do servico. DE ABREU

Acdes de Contingéncia



C-01 Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam Responsavel: IVANETE FONSECA MARTINS
tomadas as medidas administrativas pertinentes DE ABREU

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Contratada  deixar
de seguir as normas
higiénico-sanitarias,
comprometendo a
qualidade e
segurancga do
alimentos com o
risco de causar
toxinfeccbes

: Descuido ou descaso. Gestao de Contrato  Contratada Médio

alimentares.
Impactos
1 Ocorréncia de doencas toxi-infecciosas com possibilidade de prejuizos pedagdgicos
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizag&o atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, por meio de Responsavel: EMERSON ZETULA DA SILVA

acompanhamento regular da prestacéo do servico.
Acoes de Contingéncia

C-01 Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam Responsavel: EMERSON ZETULA DA SILVA
tomadas as medidas administrativas pertinentes.

4. Acompanhamento das Ac¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

EMERSON ZETULA DA SILVA IVANETE FONSECA MARTINS
Equipe de Planejamento DE ABREU
Equipe de Planejamento
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - MGR.pdf (76.48 KB)
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Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
IFSULDEMINAS - Campus Pouso Alegre

MGRI N21/2023/FISCC/POA-CLC/POA-DAP/POA/IFSULDEMINAS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O presente documento visa identificar o gerenciamento de riscos que comprometam a
efetividade e o planejamento da contratagado, da selegao do fornecedor e da Gestao Contratual, que
impecam o alcance dos resultados e das necessidades da contratagdo, conforme Instrugao Normativa n°
05, de 26 de maio de 2017 da SEGES/MPDG, e demais legislagdes correlatas.

A. HISTORICO DE REVISOES:

Data Versao Descrigao Responsaveis
18/08/2023 01 Pedro Paulo Oliveira
21/08/2023 02 Ivanete Fonseca Martins de Abreu

1. Informagodes basicas
Objeto da Matriz de Riscos:

Contratagao de pessoa juridica especializada no ramo de servigos de alimentagao e nutricdo coletiva
para desenvolvimento de atividades envolvidas na produgao (pré-preparo e preparo) e distribuicao das
refeigbes do tipo lanche da manha, almogo e lanche da noite, bem como higienizagao, preparagéo e
distribuigao de itens alimenticios adquiridos com recursos do PNAE.

2. Riscos identificados:
Risco 1:

Rescisao do contrato de prestagéo de servigos por descumprimento de obrigagbes contratuais,
ESPECIALMENTE, trabalhistas, previdenciarias e fundiarias (FGTS).

Causa do Risco:
Faléncia da empresa.
Fase:

() Planejamento
( x ) Selegao do fornecedor
() Gestao do Contrato



Alocado para:

() Contratada
() Seguradora
( x ) Administracéo

Detalhamento da Alocagao:
(Detalhar a alocacao se for o caso.)

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade

—_ o~ o~~~
—_— — — — —
a b ON -~

Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade

—~ o~~~ —~
—_ — — ~— ~—
a b~ wN -

Item da contratagao:
(Informe aqui o niumero do item da contratagdo, caso ja exista e vocé queira relacionar a este Risco.)

Impactos:
1.Comprometimento das agbes institucionais dependentes dos servigos objeto do contrato rescindido; no
caso, a producao e o fornecimento de alimentagao coletiva.

Acoes preventivas:

Fiscalizagado atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, de modo a evitar que a
Administragéo se depare com situagdes que, por forgca de lei, requeiram a rescisdo. Pronto atendimento
as demandas da equipe de fiscalizagao, prestando-lhe os necessarios esclarecimentos.

Acoes de contingéncia:

Chamamento das empresas subsequentes na ordem de classificagdo de propostas; ou, impossibilidade
ou inconveniéncia, realizagdo de nova licitagdo em tempo habil.

Risco 2:

Produgéo e fornecimento de refei¢des que ndo atendam as especificagdes e niveis de qualidade
constantes na descri¢cao detalhada de cada item a ser contratado, bem como outras orientacdes
presentes no Termo de Referéncia.

Causa do Risco:
Falta de insumos em estoque, falta de mao de obra adequada a execugéao do servigo.

Fase:

() Planejamento
( x ) Selegao do fornecedor
() Gestao do Contrato

Alocado para:
() Contratada
() Seguradora



( x ) Administracéo

Detalhamento da Alocagao:
(Detalhar a alocagéao se for o caso.)

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
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Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade
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Item da contratagao:
(Informe aqui o nimero do item da contratagdo, caso ja exista e vocé queira relacionar a este Risco.)

Impactos:
Nao atendimento as legisla¢des que regem o fornecimento de uma alimentagao saudavel e equilibrada.

Acoes preventivas:
Fiscalizagado atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, de modo a evitar que a
Administragado se depare com situagdes que, por forga de lei, requeiram a rescisao.

Acobes de contingéncia:
Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam tomadas as medidas
administrativas pertinentes.

Risco 3:

Situagao de estado de emergéncia, calamidade publica e/ou acontecimentos que impossibilitem a
execucao do calendario académico de forma presencial. A saber, pandemias (COVID-19, por exemplo),
greves e paralisagdes nao previstas no calendario académico.

Causa do Risco:
Causas de forga maior, de ordem externa.

Fase:

() Planejamento

( x ) Selegao do fornecedor
() Gestao do Contrato

Alocado para:
() Contratada
() Seguradora
( x ) Administragao

Detalhamento da Alocagao:
(Detalhar a alocagéao se for o caso.)

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
(x)1
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Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade
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Item da contratagao:
(Informe aqui o nimero do item da contratagdo, caso ja exista e vocé queira relacionar a este Risco.)

Impactos:
Interrupcao do fornecimento de alimentagao.

Acoes preventivas:
N&o existem acbes preventivas para esse risco.

Acobes de contingéncia:

Interrupg¢ao ou suspenséo do contrato.

Risco 4:

Contratada deixar de cumprir o horario de funcionamento do restaurante, cantina e lanchonete; néo
fornecer recursos humanos em quantitativo suficiente, devidamente uniformizados e tecnicamente
treinados tal como descrito no contrato e nas demais orientagdes presentes no Termo de Referéncia.

Causa do Risco:
Ma administragao ou ingeréncia.

Fase:

() Planejamento

(x) Selecao do fornecedor
() Gestao do Contrato

Alocado para:
() Contratada
() Seguradora
( x ) Administragao

Detalhamento da Alocagao:
(Detalhar a alocagéo se for o caso.)

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
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Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade
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Item da contratagao:
(Informe aqui o nimero do item da contratagdo, caso ja exista e vocé queira relacionar a este Risco.)



Impactos:
Atrasos na prestac&o do servico, entrega de servigo de baixa qualidade.

Acoes preventivas:
Fiscalizagdo atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, por meio de acompanhamento
regular da prestagao do servigo.

Acdes de contingéncia:

Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam tomadas as medidas
administrativas pertinentes.

Risco 5:

Contratada fazer uso inadequado das instalagdes e equipamentos pertencentes ao Campus Pouso
Alegre - IFSULDEMINAS descumprindo o descrito no contrato e nas demais orientagbes presentes no
Termo de Referéncia.

Causa do Risco:
Utilizacao indevida de espaco publico.

Fase:

() Planejamento

(x) Selecao do fornecedor
() Gestdo do Contrato

Alocado para:
() Contratada
() Seguradora
( x ) Administragao

Detalhamento da Alocacao:
(Detalhar a alocagéo se for o caso.)

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade

Item da contratagao:
(Informe aqui o niumero do item da contratagdo, caso ja exista e vocé queira relacionar a este Risco.)

Impactos:

A utilizagao indevida do espago reservado a preparagao de alimentagao estudantil visando atender as
demandas externas pode levar a precarizagao do servigo contratado em detrimento de ganhos
particulares.

Acoes preventivas:
Fiscalizagado atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, por meio de acompanhamento
regular da prestacgao do servigo.



Acoes de contingéncia:

Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam tomadas as medidas
administrativas pertinentes.

Risco 6:
Contratada deixar de seguir as normas higiénico-sanitarias, comprometendo a qualidade e a seguranga
dos alimentos com o risco de causar toxinfecgdes alimentares.

Causa do Risco:
Descuido ou descaso.

Fase:

() Planejamento

( x ) Selecao do fornecedor
() Gestédo do Contrato

Alocado para:
() Contratada
() Seguradora
( x ) Administragao

Detalhamento da Alocagao:
(Detalhar a alocagéo se for o caso.)

Probabilidade: [1] menor probabilidade - [5] maior probabilidade
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Impacto: [1] menor impacto - [5] maior probabilidade
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Item da contratagao:
(Informe aqui o numero do item da contratagéo, caso ja exista e vocé queira relacionar a este Risco.)

Impactos:
Ocorréncia de doengas toxi-infecciosas com possibilidade de prejuizos pedagoégicos.

Acgoes preventivas:
Fiscalizagado atuante e constante, especialmente pelo fiscal técnico, por meio de acompanhamento
regular da prestacao do servigo.

Acobes de contingéncia:

Encaminhamento da demanda para os setores competentes a fim de que sejam tomadas as medidas
administrativas pertinentes.

3. Responsavel pela analise e gerenciamento de riscos:

Certifico que sou responsavel pela elaboragéo do presente documento que compila os Mapa de Riscos:



Pouso Alegre, Mapa de Gerenciamento de Riscos, 21 de agosto de 2023.

Integrante Técnico
Pedro Paulo de Oliveira
Nutricionista-Habilitagao
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Integrante Requisitante
Ivanete Fonseca Martins de Abreu
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